Ajuntament de Calvia
Mallorca

ACCES A INFORMACIO PUBLICA
EXPLICACIO DEL PROCEDIMENT

1.  Introduccié. Qué és I'accés a la informacié publica?

2.  Qui pot sol-licitar accés a la informacioé publica?

3.  Qué he de fer per exercir el meu dret d'accés a la informacio publica?

4. Onicom tramitar la meva sol-licitud d'accés a la informacio publica?

5. Quin és el termini de resolucié?

6. Qué passa si no contesten a la meva sol-licitud?: silenci administratiu

7. Puc recérrer si no estic d'acord amb la contestacié o I'Ajuntament no em
contesta?

8. Altres dades d'interés

9. Quins organs son els responsables a I'Ajuntament de Calvia de resoldre les

sol-licituds d'accés a informacié publica?

Transparencia i Innovacié a ’Administracio
Novembre de 2020


mailto:transparencia@calvia.com

Ajuntament de Calvia
Mallorca

1. Introduccio. Qué és l'accés a la informacié publica?

Totes les persones tenen dret a accedir a la informacié publica, en els termes que
preveu l'article 105.b) de la Constitucié espanyola.

S’entenen per informacié publica, en aquest context, els continguts o documents,
sigui quin sigui el seu format o suport, que estiguin en poder de I'Ajuntament de
Calvia i dels seus ens dependents i que hagin estat elaborats o adquirits en I'exercici
de les seves funcions.

La Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i
bon govern i 'Ordenanca de transparéncia, accés a la informacio i reutilitzacid, sén
el marc normatiu aplicable a Calvia.

2. Qui pot sollicitar accés a la informacié publica?

Qualsevol persona, ja sigui a titol individual o en representacio d'entitat juridica, té
dret a accedir a la informacié publica.

Aquest dret queda regulat en la seglient normativa:

e Article 12 de la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacio publica i bon govern

e Article 23 de I'Ordenanca municipal de transparencia, accés a la informacio i
reutilitzacio

3. Qué he de fer per exercir el meu dret d'accés a la informacio
publica?

Tal com recull la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacio publica i bon govern, i 'Ordenanga municipal de transparéncia, accés a la
informacio i reutilitzacié de Calvia, el procediment per exercir el dret d'accés
s'iniciara amb la presentacié de la corresponent sol-licitud, en el model
normalitzat, que s’haura de dirigir al batle de I'Ajuntament de Calvia.

En la sol-licitud hi ha de constar la identitat de la persona sol-licitant, la informacio
que se sol-licita, una adreca de contacte, preferentment electronica, a efectes de
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comunicacions, i, si escau, la modalitat que prefereixi per accedir a la informacio
sol-licitada.

La persona sol-licitant no esta obligada a motivar la seva sol-licitud d'accés a la
informacio. No obstant aix0, pot exposar els motius pels quals sol-licita la informacio,
els quals podran ser tinguts en compte quan es dicti la resolucio.

Quan la sol'licitud no identifiqui de forma suficient la informacio, I'Ajuntament
demanara a la persona sol-licitant que la concreti en un termini de deu dies, i se i
indicara que, en cas de no fer-ho, es considera que desisteix de la sol‘licitud i que,
per tant, queda suspes el termini per dictar resolucio.

4. On i com tramitar la meva sol‘licitud d'accés a la informacio
publica?

1. Presentacio de sol-licitud en linia.
a. A la seu electronica de I'Ajuntament de Calvia, accedint al tramit
especific per sol-licitar accés a informacio publica.

b. A través del Reqistro Electréonico General de la Administracion General
del Estado.

Per proporcionar seguretat i validesa juridica es requereix acreditacié de la
identitat de la persona sol-licitant. Per aix0, aquesta necessita disposar d'un
certificat electronic.

2. Emplenament i presentacio de la sollicitud en les dependéncies municipals
de I'Ajuntament amb possibilitats de fer el registre de documents i, en tot cas,
a:
a. Ajuntament de Calvia

C/ Julia Bujosa Sans, batle. num. 1. 07184 Calvia Vila

b. Centre Municipal de Serveis

Antiga estacio intermodal d'autobusos de Palmanova a la ctra.
Calvia-Palmanova, num. 40 (07181), de Palmanova (Calvia, Mallorca)
C. Registre de documentacio d'entrada. Policia Local.

C. Alacant, 36 07180, poligon Son Bugadelles, Santa Ponga-Calvia
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3. Mitjancant correu electronic, formulant la sol-licitud d'informacio publica a
I'adreca transparencia@calvia.com, sempre que la informacié sol-licitada no
contengui dades personals ni afecti interessos de terceres persones. Tambe
seran tramitades les sol-licituds d'informacié publica registrades en el sistema
de Queixes i Suggeriments de I'Ajuntament de Calvia que compleixin els
requisits anteriors.

Si la sol-licitud es refereix a informacié que no estigui en poder de I'Ajuntament de
Calvia o d'algun dels seus ens autdonoms, aquest el remetra a I’Administracio o
organ competent, si es pot determinar, i informara d'aquesta circumstancia a la
persona sol-licitant.

5. Quin és el termini de resolucid?

La resolucié en qué es concedeixi o denegui l'accés s'ha de notificar al sol-licitant i
als tercers afectats que aixi ho hagin sollicitat en el termini maxim d'un mes des
de la recepcio de la sol-licitud per I'oOrgan competent per resoldre.

Aquest termini es pot ampliar per un altre mes en el cas que el volum o la
complexitat de la informacid que se sollicita aixi ho facin necessari i prévia
notificacié al sollicitant.

6. Que passa si no contesten a la meva sollicitud?: silenci
administratiu

Transcorregut el termini maxim per resoldre sense que s'hagi dictat i notificat
resolucio expressa, s'entén que la sol-licitud ha estat desestimada.

7. Puc recorrer si no estic d'acord amb la contestacio o I'Ajuntament
no em contesta?

Les resolucions dictades per I'Ajuntament en matéria d'accés a la informacié publica
es poden recérrer directament davant la jurisdiccié contenciosa administrativa,
sense perjudici de la possibilitat d'interposicio de la reclamaci6 potestativa prevista
en l'article 24. En aquest cas, el Govern Balear ha creat una Comissio per a la
resolucié de les reclamacions en matéria d'accés a la informacié publica, a la qual
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els usuaris poden dirigir les reclamacions amb caracter previ a la via judicial
contenciosa administrativa.

Podeu obtenir més informaciéo sobre la Comissié per a la resolucié de les
reclamacions en mateéria d’accés a la informacié publica des d’aquesta pagina:
aqui.

8. Altres dades d'interés

Si la informacié sol-licitada pot afectar drets o interessos de tercers, degudament
identificats, s’ha de concedir a aquests un termini de quinze dies perqué puguin fer
les alllegacions que considerin oportunes. La persona sollicitant ha de ser
informada d'aquesta circumstancia, aixi com de la suspensid del termini per dictar
resolucié fins que s'hagin rebut les al-legacions o hagi transcorregut el termini per
presentar-les.

El dret d'accés a la informacié és subjecte a certs limits. Aquests existeixen per
protegir informacié que no ha de ser publica perqué, si ho fos, podria ser perjudicial
per a una persona o per a l'interés public. Aquests limits estan taxats en la llei i son
els seglents: la seguretat nacional; la defensa; les relacions exteriors; la seguretat
publica; la prevencio, investigacidé i sancid dels illicits penals, administratius o
disciplinaris; la igualtat de les parts en els processos judicials i la tutela judicial
efectiva; les funcions administratives de vigilancia, inspeccio i control; els interessos
economics i comercials; la politica economica i monetaria; el secret professional i la
propietat intel-lectual i industrial; la garantia de la confidencialitat o el secret requerit
en processos de presa de decisio; la proteccid del medi ambient.

Si la informacié sol-licitada contingués dades especialment protegides, l'accés
unicament s’hi podra autoritzar en cas que es compti amb el consentiment exprés i
per escrit de I'afectat.

En els casos en qué en la informacié sol-licitada hi hagi una part sotmesa a alguna
causa de limit del dret, s’ha d’admetre parcialment la sol-licitud i s’ha d’indicar al
sol-licitant la informaci6 que ha estat omesa.

9. Quins organs son els responsables a I'Ajuntament de Calvia de
resoldre les sol-licituds d'accés a informacié publica?
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La Direccié General de Serveis Economics i Contractacié és la responsable de
gestionar les sollicituds d'accés a informacié publica. Es I'encarregada de fer el
disseny dels procediments interns per atendre les sol-licituds i fer el seguiment i
coordinacio de l'activitat en aquest ambit.

Les sollicituds d'accés a informacié publica seran rebudes i contestades per
cadascuna de les arees, serveis o entitats autbnomes competents en la matéria.

Quan la sol-licitud es refereixi a matéria propia d'una area o servei de '’Ajuntament
de Calvia, seran els titulars de les tinences de Batlia responsables de les
mateéries sobre les quals se sol‘licita informacio, els responsables de resoldre. En el
cas de l'empresa Calvia 2000 S.A. I'encarregat de fer-ho sera el president del
Consell d'Administracid; en el cas de I'empresa Llar de Calvia S.A. ho sera la
presidenta del Consell d’Administracié; en el cas de I'MEB, la presidenta del
Consell Rector d'aquest Institut; i en el cas de I'Oficina Municipal de Tributs (OMT),
el president del Consell Rector d’aquest institut.

MES INFORMACIO:

Direccioé General de Serveis Economics i Contractacio

Ajuntament de Calvia. C. Julia Bujosa Sans, batle, 1. 07184 Calvia. Mallorca
Tel .: 971 139 158

Correu electronic: transparencia@calvia.com
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