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EXPEDIENT DE CONTRACTACIO NUM.:02.17 |
TIPUS DE CONTRACTE: SERVEIS ‘ l
OBJECTE: ACTIVITAT EXTRAESCOLAR MUNICIPAL D'ANGLES “JUST A LITTLE
BIT”

ORGAN DE CONTRACTACIO: LA PRESIDENTA DE L'MEB EN VIRTUD DE
DELEGACIO EFECTUADA PER ACORD PLENARI DE DATA 18 DE JUNY DE 2015

INFORME VALORACION PROYECTO TECNICO DEL SERVICIO DE LA ACTIVIDAD
EXTRAESCOLAR MUNICIPAL DE INGLES "JUST A LITTLE BIT".

Con fecha 8 de mayo de 2017 se enviaron por correo electronico invitaciones a empresas
para participar en el procedimiento negociado sin publicidad para la contratacion del
servicio de actividad extraescolar municipal de inglés “Just a little bit” del Institut Municipal
d'Educacié i Biblioteques (IMEB). Las empresas contactadas por correo electrénico fueron
las siguientes:

GLICINA S.L
DIC DRAC
NATURAL KIDS SPACE

En esa misma fecha se publicé en el Perfil del Contratante del IMEB, la informacioén sobre
este procedimiento negociado, incluyendo los siguientes documentos:

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES
PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

El dia 22 de mayo a las 14:30h, se cerr6 el plazo de presentacion de las ofertas para
participar en la licitacion del contrato, presentandose dos ofertas por parte de la
empresas:

OCIDIOMES, S.L
DIC DRAC S.L.U.

De acuerdo con las prescripciones técnicas y administrativas, se procede a analizar el
cumplimiento de las mismas en las ofertas presentadas:

Licitador 1: OCIDIOMES, S.L

El licitador acredita todos los extremos solicitados.

En el apartado Recursos humanos para el desarrollo del programa/ criterios de
coordinacién (en criterios de coordinacion no especifica la coordinacion de la empresa con
el IMEB). No hablan de coordinacion y en este punto hablan de criterios de organizacion.
No proponen ninguna mejora.

Tampoco menciona mejoras relacionadas con la transmisién periddica de informacion del
desarrollo de las actividades, a las familias de los participantes, a lo largo del curso.
Licitador 2:DIC DRAC S.L.U.

El licitador acredita todos los extremos solicitados. Aporta Compromisos especiales y
mejoras a las prescripciones minimas.
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Aporta mejoras relacionadas con la transmision periédica de informacion del desarrollo de
las actividades, a las familias de los participantes, a lo largo del curso.
Y aporta otras mejoras.

Las ofertas econdémicas iniciales de las empresas (VA excluido) son las siguientes:
OCIDIOMES, S.L : 22,400,00€
DIC DRAC S.L.U: 25,900,00€

En fecha 6 de junio de 2017 se solicita por correo electronico a las empresas
concurrentes, ; OCIDIOMES S.Ly DIC DRAC, S.L.U. S.L. una primera negociacion en el
procedimiento negociado, dandoles de plazo hasta el dia 7 de junio de 2017 a las 14'00
horas para la presentacién de mejoras por correo electronico.

Las mejoras sobre las ofertas iniciales después de la primera negociacidon son las
siguientes:

OCIDIOMES, S.L : No contesta el correo electrénico de negociacién. Por lo tanto se
ratifica en su oferta inicial.

DIC DRAC S.L.U; Contestan el e-mail, para negociacién expediente 2/17, no presentan
ningGn cambio en lo presentado inicialmente, y justifican en su correo que mantienen lo
presentado, contestando lo siguiente : "debido a que el precio y mejoras presentadas en
primera instancia, estan ajustados a la calidad de realizacion del servicio."

Informe sobre las prescripciones técnicas,

Valoramos proyecto atendiendo los aspectos objeto de negociacion:

1. Respecto a la calidad del proyecto de servicio segun los contenidos del Pliego
Técnico.

Sobre las prescripciones técnicas, el proyecto presentado por Ocidiomes, SL,

contiene la informacion determinada en el pliego, respeta el guién general, excepto que
en el punto 5. Recursos humanos y materiales para el desarrollo de los diferentes
programas. Criterios de coordinacion, en este punto hablan de criterios de organizacion.
No contemplan la coordinacién empresa- IMEB. ( No podemos valorar este punto).

Respecto a la contextualizacion, realizan una breve explicaciéon sobre la importancia del
aprendizaje de la lengua inglesa en el Municipio de Calvia, (desarrollan la fundamentacion
del proyecto, pero no hablan del contexto, no ofrecen informacion sobre el Municipio ni
sobre los centros educativos donde se va a desarrollar la actividad).

Especifica el contenido y las actividades que llevara a cabo en cada sesion y grupo de
edad y la metodologia de cada etapa educativa. Pero en su proyecto, no incluye aspectos
ni acciones novedosas a nivel pedagogico para tratar la lengua inglesa como medio de
comunicacién en la vida cotidiana. Presentan tematicas mas académicas, sesiones
menos dinamicas. No se mencionan estrategias metodolégicas que fomenten la
creatividad.

C/ Julia Bujosa Sans, batle, 1. 07184 Calvia. llles Balears
Tel. 971 139 139 al/e: imeb@calvia.com



,ﬁ‘\\ Ajuntament de |MEB

Institut Municipal d Eduxacio

Calvia Mallorca CalVia.Ccom (it cecrim

En su proyecto nos indican que: "Los alumnos aprenderan la lengua a fravés de temas
que son propios del curriculo escolar." Esta idea es contraria al concepto que tenemos
sobre una actividad extraescolar.

Las actividades extraescolares no pueden contener ensefianzas incluidas en la
programacion docente del curso. Las actividades extraescolares deben poder ofrecer
siempre a los alumnos un espacio escolar adecuado para la realizacion de actividades
que sean, ludicas, coeducativas, socioculturales, de ocio y tiempo libre en periodos
lectivos. Y en la descripcion de su metodologia no entendemos esta idea.

También mencionan que todos los contenidos presentados se repetiran sistematicamente
clase a clase. (La técnica de repeticién, entendemos que es una técnica de un
aprendizaje mecanico y una lengua se debe aprender de forma natural y significativa),
Este sistema no es adecuado para realizar una actividad extraescolar. (Las familias
seleccionan las actividades extraescolares para que sus hijos desconecten de las
materias curriculares).

Realizan una programacién por grupos de edad diferencian tres grupos de edad:
educacién Infantil: 3,4 y 5 afos, 1°, 2° y 3° de educacién primaria, y 4° 5° y 6° de
educacién primaria. En el pliego solicitamos que los destinatarios se separen en cuatro
grupos de edad: 1°) nifios/as de 3 afios 2°) nifios/as de 4 y 5 afios, 3°1°,2° y 3° de
primaria, y un 4° 4° 5° y 6° de primaria. En primera instancia redactan que la
programacion didactica estara adaptada a cada uno de los cuatro grupos de destinatarios,
pero en la programacion agrupan en tres grupos (un Unico grupo de educacion infanti,
incluyendo a los de 3 afios)

Desarrollan los contenidos para cada grupo, y las actividades.

A nivel de metodologia no podemos dar una valoracién positiva de este proyecto.

El proyecto no contempla la supervision del servicio.

Presenta criterios de evaluacién a nivel general, no por grupos de edad. Si indican que se
tratara de una evaluacién basada en la observaciéon y de manera positiva para motivar a
los alumnos. (no presentan un modelo de evaluacion).

Presenta un modelo general muy escueto de cuestionario de calidad que aportaran
informacién sobre la satisfaccion de las familias usuarias, usuarios y equipos docentes.

En referencia al perfil de los formadores, la empresa garantiza que todos los profesores
son nativos o bilinglies y estan altamente cualificados, en el pliego se requiere el nivel
minimo de conocimiento de inglés , titulacién B2. La empresa indica que ofrece formacion
y entrenamiento metodolégico a su profesorado. Contemplan que el personal sera
sustituido en caso de que un profesor no pueda impartir las sesiones.

Aportaran el material necesario para la actividad. El material para desarrollar las
actividades seran: juegos, fotocopias, diarios, revistas, medios audiovisuales, pinturas,
lapices...

2. Compromisos especiales y cualquier tipo de mejoras a las prescripciones
minimas que los licitadores estimen incluir en su propuesta, y que sean valorables
en cuanto al procedimiento en la prestacion del servicio.

La empresa no redacta en su proyecto ningln tipo de mejora ni compromiso especial a
desarrollar.
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3.Mejoras relacionadas con la transmision periédica de informacion del desarrollo
de las actividades, a las familias de los participantes, a lo largo del curso.

En su proyecto no mencionan realizar ningun tipo de difusién de las actividades a realizar
con los alumnos, ni reuniones informativas con las familias.

4. Otras mejoras.
Sobre los aspectos técnicos y mejoras sobre el pliego de Prescripciones Técnicas, en su
proyecto no presentan ninguna propuesta de mejora.

En términos generales, los presupuestos y documentaciones presentados por la empresa
Ocidiomes S.L, acreditan el cumplimiento de los requisitos minimos expuestos en los
pliegos. Aunque no aporta ninguna mejora, ni ningn compromiso especial que
podamos puntuar de forma positiva.

Valoramos proyecto atendiendo los aspectos objeto de negociacion:
1. Respecto a la calidad del proyecto de servicio segin los contenidos del Pliego
Técnico.

Sobre las prescripciones técnicas, el proyecto presentado por DICDRAC, SLU,

Contiene la informacién determinada en el pliego, respeta el guién y desarrollan la
informacién en cada apartado de forma precisa y clara.

Demuestra en la contextualizacion un conocimiento exhaustivo del término y de las
centros educativos de infantil y primaria que lo forman.

La estructura de los objetivos, contenidos, las lineas de actuacion, la organizacion y
metodologia de desarrollo de las actividades propuestas se describen de forma clara y de
acuerdo con los objetivos que se plantean en el Pliego de prescripciones técnicas.

Los objetivos del proyecto se ajustan perfectamente a la finalidad del servicio, ya que se
centran en el desarrollo de la competencia comunicativa y la motivacion en el aprendizaje
de la lengua inglesa. Respetan los objetivos planteados en el pliego, ademas redactan
objetivos especificos.

Realizan una descripcion detallada sobre los destinatarios, realizando un pequefio analisis
sobre el desarrollo y caracteristicas mas importantes de cada edad. Presenta la
programacion cuyos objetivos y contenidos se corresponden a las competencias
linglisticas de cada grupo.

La propuesta de programacion es muy coherente con lo que es una actividad
extraescolar, con caracteristicas muy adecuadas al servicio que se solicita. Se trata de
una programacion muy atractiva, a través de la introduccién de un personaje, este sera el
hilo conductor del proceso de ensefianza -aprendizaje de esta actividad extraescolar.

Se trabajaran valores y rutinas relacionadas con la vida diaria, sobre todo en la etapa de
educacién infantil.
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Las actividades programadas tanto para educacion infanti como para primaria son
dinamicas, novedosas e innovadoras, promueven la creatividad, la comunicacion, la
naturalidad y la actitud positiva ante una lengua extranjera.

Las actividades tienen por objetivo, comprender mensajes en inglés, participar de forma
activa, utilizar los recursos.... asociar la lengua a una situacién agradable y a un contexto
positivo va a generar mas interés en los nifios para aprenderla.

Destacar que realizan una programacion diferente para cada grupo de edad (realizando la
distribucién en cuatro grupos, tal y como describimos en los pliegos) y adaptan objetivos ,
contenidos y actividades también a cada grupo de edad, lo cual valoramos positivamente
ya que cada edad tiene un ritmo de aprendizaje diferente.

La programacion por distribucion de grupos esta muy bien desarrollada.

En la etapa de educacion infantil destacan en la programacién actividades como juego
simbdlico o actividades de psicomotricidad y relajacion. (Valoramos muy positivamente el
introducir estas actividades ya que son propias de la etapa de infantil).

La estructura de las sesiones se plasman de manera muy ludica , el juego es el
protagonista en todas las sesiones.

Por todo lo descrito damos una valoracién muy positiva a esta parte de desarrollo de
metodologia ya que es una de las partes que estimamos mas importante del proyecto.

Describen detalladamente la organizacion de la coordinacion, el seguimiento de la
actividad con el IMEB, contemplan también la coordinacién con el equipo educativo de los
CEIP'S. La coordinacién entre su empresa, y todos los profesionales que van a impartir la
actividad.

Los criterios de evaluacion estan planteados de manera positiva, valorando y respetando
la evoluciéon de cada nifio o nifia. (Presentan un modelo de informe de evaluacion para
cada grupo de edad). Una vez mas observamos que tienen en cuenta a cada grupo de
edad en todo el proceso de esta actividad.

En referencia al perfil de los profesionales: Todos los profesores tendran una amplia
formaciéon y experiencia acreditadas en el ambito educativo, nivel B2 en inglés y como
propuesta de mejora indican que el 50% del personal que proponen posee un nivel
equivalente al C .

Dedica un apartado especifico dedicado a la sustitucion de los profesionales y explica el
protocolo a seguir en caso de cualquier baja para que pueda ser sustituida de forma
inmediata. También dedica otro apartado en el que expone el organigrama y el
funcionamiento de los recursos humanos.

Presentan cuestionarios diferentes y con suficientes items para valorar el nivel de
satisfaccion, uno para las familias, uno para los propios alumnos, ( para los de infantil y
otro para los de primaria), uno para el equipo docente y otro para los directivos del CEIP.
(Este recurso de los cuestionarios de satisfaccion, es importante para nosotros poder
tener informacion para introducir cambios en la actividad , para reconducirla o cambiarla).
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En cuanto a la coordinacién, presenta un apartado en el que define todo el procedimiento
desde el inicio del proyecto (difusion, inscripciones, reuniones, programaciones, criterios
de coordinacion, funciones del coordinador...)

También dedican una apartado para hablar del la memoria del programa.

Aportan todo el material necesario para llevar acabo las actividades. Material especifico:
marionetas, teatro de titeres, cuentos, puzzles, legos. Material especifico del area: videos,
CD, cuentos ,Recursos audiovisuales y tecnolégicos (reproductor CD, video,
ordenador...). Material real de la cultura anglosajona: revistas, folletos, periddicos,
envases...

2. Compromisos especiales y cualquier tipo de mejoras a las prescripciones
minimas que los licitadores estimen incluir en su propuesta, y que sean valorables
en cuanto al procedimiento en la prestacion del servicio.

En referencia al perfil de los profesionales nos comunican que los profesores tendran una
amplia formacion y experiencia acreditadas en el ambito educativo, nivel B2 en ingles y
como propuesta de mejora indican que el 50% del personal que proponen posee un nivel
equivalente al C ( es decir superior al B2 exigido en los pliegos).

3.Mejoras relacionadas con la transmision periédica de informacion del desarrollo
de las actividades, a las familias de los participantes, a lo largo del curso.

Como mejora relacionada con la transmision periédica de informacion a las familias de los
participantes proponen una reunién informativa para las familias con la finalidad de
presentar al personal, resolver dudas y exponer todos los temas a tratar; ofrecen un
nimero de teléfono para consultar dudas y concertar citas; entregaran cada inicio de mes
la planificacién de las actividades; y en los informes de evaluacion propondran
orientaciones para llevar a casa y formas de reforzar algunos aspectos desde casa. Para
los monitores han elaborado una hoja de incidencias para recoger cualquier
desavenencia.

(Se valora positivamente que pueda existir esta coordinacién y comunicacion con las
familias).

En cuanto a las vias de comunicacién entre el IMEB y la empresa establecen un correo
electrénico para transmitir cualquier duda o inquietud, se creara un canal directo, para
facilitar la comunicacion.

4. Otras mejoras.

Otra de las mejoras que ofrecen es la organizacion de dos diadas familiares, sin coste
adicional, con tematica especifica de la actividad de inglés y dirigidas por sus monitores
en inglés (para realizar en fin de semana o a determinar con IMEB). Ademas, dos fiestas
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con exhibiciones de lo que han aprendido (navidad), y una fiesta de despedida de final de
curso. Después una jornada de puertas abiertas (antes de las vacaciones de semana
santa).

Valoramos como mejora todas las iniciativas que vayan relacionadas con implicar a las
familias y trabajar la relacion y el vinculo familia - escuela- actividades extraescolares.

Por todo lo expuesto en este informe, las ofertas quedan en el siguiente orden:

1° DIC DRAC, S.L.U. Aunque esta empresa no ha presentado la mejor oferta econdémica,
valoramos como mejor el proyecto técnico con las lineas mas novedosas y cercanas a los
objetivos expuestos en los pliegos. Presentando unas mejoras que aumentaran la calidad
del servicio. El proyecto se ajusta mejor a la finalidad de este contrato.

22 OCIDIOMES ,S.L. Como se indica en este informe, se considera este proyecto técnico
de menor calidad, menos adaptado al objeto de este contrato de "Actividad extraescolar
municipal de inglés". Y sin la aportacién de mejoras al proyecto inicial.

Visto lo que antecede, se propone al Organo de Contratacion adopte la siguiente
Resolucioén:

PRIMERO.- ADJUDICAR el contrato de SERVICIO DE ACTIVIDAD EXTRAESCOLAR
MUNICIPAL DE INGLES “JUST A LITTLE BIT”". a la empresa DIC DRAC, S.L.U., con
C.I.F. B-57786774 y domicilio en la calle Colubi, n°18, 07013 Palma, por un importe de
VEINTICINCO MIL NOVECIENTOS EUROS(25,900,00€), exenta de VA, con estricta
sujecién a su oferta y a los pliegos técnicos, con un plazo de ejecucion a contar desde el
dia 1 de octubre de 2017 o del primer dia habil posterior a la firma del contrato hasta el 31
de mayo de 2018.

Se aceptan las mejoras en la prestacion del servicio:
e Los compromisos especiales y cualquier tipo de mejoras a las prescripciones
minimas que los licitadores estimen incluir en su propuesta, y que sean valorables
en cuanto al procedimiento en la prestacion del servicio.

Se compromete a que el 50% de la plantilla tenga un nivel equivalente al C, es decir
superior al B2, exigido en los pliegos.
e Las relacionadas con la transmision periddica de informacién a las familias de los
participantes y la organizacion de las actividades dirigidas a las familias.

Se comprometen a mejorar los canales de comunicacién con las familias: reuniones
informativas, reuniones periédicas... Tendran un teléfono a disposicion de los padres para
dudas sobre las actividades,ofrecen una planificacion mensual de las actividades a
realizar, entrega de informes a los padres con orientaciones para llevar a cabo en casa.
Los monitores tendréan una hoja de incidencias diarias donde los profesores dejaran por
escrito por si hay que transmitir algo a las familias.
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e Otras mejoras:
Se comprometen a realizar dos diadas familiares, con temética especifica en inglés para
padres e hijos. Otorgaran a los nifios un diploma por la participacion.
Proponen dos fiestas con exhibiciones de lo que han aprendido.
Proponen una jornada de puertas abiertas donde los padres podran participar en las
clases y actividades de sus hijos.
Ofrecen material audiovisual necesario parra llevar a cabo las sesiones.

SEGUNDO.- DISPONER el gasto a favor del adjudicatario por un importe maximo de
NUEVE MIL OCHOCIENTOS (9,800,00), exenta de IVA.

El IMEB debera reservar las partidas suficientes en los ejercicios que resulten afectados
para hacer frente a las obligaciones derivadas del presente contrato. El gasto total se
distribuira en las siguientes anualidades:

Ao [ Total PartTda presupuestaria
2017 | 9,800,00 10 32402 2279901
2018 16,100,00 10 32402 2279901

TERCERO.- NOTIFICAR la resolucioén al licitador.

CUARTO.- PUBLICAR la adjudicacion y formalizacién del contrato en el perfil del
contratante.

Calvia, a 21 de junio de 2017

La Gerente del IMEB,

Aol
[Y

Cecilia Valls Cabot Consuelo Garcia Sanchez
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